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EXPERTS IN FEEDBACK & SOFTWARE

Check-Liste fur den Versand mit dem RogMailer

1. Priufung der Adressliste
Wurde die Liste korrekt importiert? Ist die Anordnung der Spalten korrekt (Code-
Spalte, E-Mail-Adresse etc.)?

2. Dubletten (RogMailer-Funktion)
Sind E-Mail-Adressen doppelt vorhanden? Gegebenenfalls korrigieren.

3. Syntax-Check (RogMailer-Funktion)
Sind die E-Mail-Adressen syntaktisch korrekt? Fehler manuell korrigieren, falls
moglich.

4. Codespalten-Markierung
Sind die richtigen Spalten flr das Codefile markiert?

5. Nachricht im Vorschau-Fenster liberpriifen
Entspricht die Vorschau der E-Mail-Vorlage?

6. Testmail zuschicken (RogMailer-Funktion)
Entspricht die Testmail der E-Mail-Vorlage?

7. Dynamische Elemente priifen
Werden die dynamischen Elemente bei verschiedenen Zeilen korrekt angezeigt?

8. Umfragelink priifen
Funktioniert der Umfragelink in der E-Mail?

9. Wiedereinstieg (bei Code-geschiitzter Umfrage)
Funktioniert die Wiedereinstiegsfunktion korrekt?

10. Contacts/Starter/Finisher priifen (RogManager)
Werden im RogManager bei der richtigen Umfrage Contacts, Starter und Finisher
registriert?

11. Umfrage zuriicksetzen (RogManager)
Umfrage zurlicksetzen, um vorher generierte Test-Daten zu |6schen.

12. Absender-Konto priifen
Ist im RogMailer das richtige Absender-Konto hinterlegt und stimmt der dazugehérige
Mailserver?

13. Versandeinstellungen prifen
Sind die Versandeinstellungen (z.B. wie viele E-Mails werden pro Sekunde
versendet) korrekt?

> Versand starten

14. Umfrage-Daten priifen
Nachdem 10% der E-Mails versendet wurden, das Mailing pausieren und die
Umfrage-Daten auf dem RogManager priifen (insbesondere Frage-Filterungen).

15. Nachbearbeitung Error Replies / Bounce Mails
Evtl. E-Mail-Adressen von Bounce Mails prifen, klaren und ggfs. korrigieren und
nochmals versenden.



